UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

PROCESO Servicio al Ciudadano cODIGO
] X

FORMATO Informe para registro de actividades VERSION 1

Fecha: 25 DE MAYO DEL 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividadesde atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestidén institucional

1.1 Tipo de actividad: socializacién y Entrega de Permiso de Proteccén Temporal;
Biometria, y otros tramites.

1.2 Fechadelaactividad: 25-05-2023

1.3 Objetivo de la actividad: Jornada de Socdializacién Norma Migratoria, Entrega PPT,
Biometrias, Y otros requerimientos.

1.4 Descripcion de la actividad: Oficiales de Migracién Colombia CFSM Bucaramanga,
realizaron procedimiento jornada de socializacion de norma migratoria y Estatuto
Temporal para Migrantes Venezolanos a la ciudadania en general en el municipio de
Rionegro, en la Casa de la Cultura, realizando la jornada de entrega de PPT y registro
Biométrico, con la participacién de la Alcaldia de Rionegro y la Corporacién Opcidn
Legal. Finalizando la jornada con entrega de 8 PPTy 12 registros biométricos. Se iz6 un
penddny 18 atenciones a poblacidon migrante. La Jornada inicié a las 08:30y termind a
las 13:00.

1.5 Ciudad y lugar en donde se llevé a cabo: Casa de |la Cultura

1.6 Hora: 08:30 a 13:00.

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migraddn Colombia, Alcaldia de
Rionegroy Corporacion Opcién Legal

1.8 # funcionarios de Migracién Colombia que participaron de la actividad: uno (1).

1.9 Namerode PPT entregados: 8

1.10 Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria y
temas de documentos para menores de edad, tramites como unificacién HE,
Modificacion de datos Basicos, Traslados, Temas de menores que cursan bachillerato
formas de registro para proceso de regularizacién de menores estudiantes, Temas de
Salud, Documentos de regularizacién.

1.11 Total de asistentes: 38
1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones Uno
Carteleras No
Computadores Uno
Material POP Si
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Realizado por: Cristian Mauricio Vargas

Cargo: Oficial de Migracién

Aprobado por: Mauricio Jimenez Pinzon
Coordinador CFSMBucaramanga



